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KOMUNIKAT

Szanowny Kliencie, dbamy o Twoja prywatnos¢.

Od 25 maja wchodzi w 2ycie nowe unijne rozporzadzenie dotyczace ochrony danych osobowych -
RODO. Korzystajac z tej okazji, chcemy zapewnié Cie, ze Twoje dane s bezpieczne.

Przetwarzamy Twoje dane, w szczegdlno§ci w celu realizacii uméw o zaopatrzeniu w wode i
odprowadzanie $ciekow oraz umoéw zwigzanych z realizacja ustug asenizacyjnych. Podstawq
przetwarzania Twoich danych jest obowigzek realizacji umowy oraz fzw. uzasadniony prawnie interes,
ktory mamy w tym, aby prowadzié dzialalnos¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg | zbiorowego
odprowadzania $ciekéw. Przetwarzamy Twoje dane osobowe m.in. dla potrzeb rozliczen za dokonane

ustugi oraz komunikowania si¢ z naszymi klientami. Dzigki temu nasza komunikacja z klientami jest
szybsza i fatwiejsza, zaréwno dla nas jak i dla naszych klientow.

W ramach naszego zobowiazania do przejrzystosci przetwarzania i ochrony Paristwa danych
osobowych oraz w celu uwzglednienia najnowszych zmian w przepisach dotyczacych ochrony danych
osobowych informujemy, ze od dnia 256 maja br. wszelkle informacje oraz dane o kliencie
przekazywane telefonicznie, zwiazane z realizacja umowy, ptatnosciami, rozliczeniami ustugami
itp. beda podawane przez pracownika Biura Obstugi Klienta ZWiK Trzebiatow Sp. z 0.0., wylacznie
po_uprzednie| identyfikacii i weryfikacji tozsamosci klienta za_pomoca np. numeru ostatniej

faktury, numeru PESEL, daty urodzenia itp.

Pelne informacje na temat naszej Polityki Bezpieczeristwa znajdziesz tutaj




