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Zaktadu Wodociagéw i Kanalizacji Trzebiatow Sp. z o.0.
Z dnia 02.11.2020r.

Zaktad Wodociagow i Kanalizacji Trzebiatow Sp. z 0.0. informuje, Ze w zwigzku z kolejnymi  obostrzeniami wprowadzanymi przez
wiadze RP zwigzanymi z przeciwdzialaniem zagrozeniom zwigzanym z rozprzestrzenianiem sig i zakazaniem koronawirusem COVID 19,
w celu zapewnienia ciggtosci dostaw wody i odbioru oraz oczyszczania $ciekow dla mieszkanicow gminy, wprowadza si¢ od dnia
02.11.2020r. nastepujgce zmiany w organizacji pracy i wspotpracy z odbiorcami:

1. od dnia 02.11.2020 r. do odwotania wstrzymane zostaja bezposrednie odczyty wodomierzy wymagajace osobistego wejscia
odczytywacza do domu lub lokalu . Odczytywane beda tylko wodomierze zamontowane w studzienkach wodomierzowych lub
piwnicach budynkéw wielolokalowych, ktérych odczyt nie jest zwiazany z osobistym kontaktem odczytywacza z mieszkancami
oraz wodomierze ze zdalnym odczytem. W pozostatych przypadkach PROSIMY O DOKONYWANIE SAMODZIELNEGO
ODCZYTU i PRZEKAZYWANIE STANU DO BIURA OBSLUGI KLIENTA nr tel. 91 38 72 456 wew. 30 lub 37 lub mailowo na adres
: bok@zwiktrzebiatow.pl lub bok2@zwiktrzebiatow.pl

2. W wypadku nie podania stanu wodomierza, wystawiane beda faktury prognozowane na podstawie dotychczasowego zuzycia wody w
miesiacach poprzednich. Samodzielny odczyt stanu wodomierza mozna przekazac telefonicznie lub poczta elektroniczng do Biura
Obstugi Klienta.

3. Faktury za ustugi wod-kan bedg dostarczane do Paristwa skrzynek listowych przez naszych pracownikow bez wchodzenia do domu, a
takze pocztq tradycyjna lub elektroniczng (dla tych ktorzy ziozyli taka dyspozycig);

4. Zarzad Spotki przypomina, ze zaplaty za faktury mozna dokonywa¢ w Baityckim Banku Spoldzielczym w Darlowie oddziat w
Trzebiatowie bez optat prowizyjnych oraz przelewem internetowym na rachunek bankowy podany na fakturze bez wychodzenia z domu.

Prosimy o zrozumienie dla wprowadzonych dziatan prewencyjno-ochronnych i zastosowanie si¢ do nich, gdyz leza one w
naszym wspolnym interesie.
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