ZAKEAD WODOCIAGOW | KANALIZA
TRZEBIATOW Sp. z o.o0. e Chelm Gryficki, 05.01.2018 r.

72-320 Trzebiatow, Cheim Gryficki
tel/fax 0-91 38-72-458, NIP 857-18-74—05:7

(1)

Do wszystkich Wykonawcow

Dotyczy: Wyjasnien w sprawie postepowania na ,,przeprowadzenie kompleksowego audytu na
potrzeby przygotowania spotki Zaktad Wodociagdéw i Kanalizacji Trzebiatéw Sp. z 0.0. do wdrozenia
zasad przetwarzania danych osobowych w Swietle przepiséw rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO)”.

W dniu 05.01.2018 do siedziby Zamawiajacego wptyneto droga mailowa zapytanie w przedmiotowe;j
sprawie:

Pytania i odpowiedzi:

1. Wielkos¢ firmy w liczbach:
a. zatrudnienie — 36 0séb
b. oddziaty - brak

c. ilo$é struktur wewnetrznych (biura, dzialy, departamenty) — 3 dziaty (dzial techniczny,
dzial administracyjno-biurowy, dziat finansowy)

d. ilos¢ spdtek zaleznych - brak

e. konieczno$¢ przekazywania danych osobowych za granice oraz poza EOG (ile i jakie
kraje)- brak

f.  obecna ilo$¢ zidentyfikowanych zbioréw danych osobowych — ok. 3400
g. profil dziatalnosci : zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekdw.

Przedmiotem dziatalnosci Spotki jest:

1/ pobér, uzdatnianie i dostarczanie wody (36.00.Z),

2/ odprowadzanie i oczyszczanie Sciekéw (37.00.2),

3/ zbieranie odpadéw innych niz niebezpieczne (38.11.2),

4/ obrdbka i usuwanie odpadéw innych niz niebezpieczne (38.21.Z),

5/ roboty zwiazane z budowg rurociagdw przesytowych i sieci rozdzielezych (42.21.7)

6/ roboty zwiazane z budowa obiektéw inzynierii wodnej (42.91.Z),

7/ wykonywanie instalacji wodno-kanalizacyjnych, cieplnych, gazowych i
klimatyzacyjnych (43.22.72),

8/pozostate specjalistyczne roboty budowlane, gdzie indziej nie sklasyfikowane
(43.99.2).

9/ transport drogowy towarow (49.41.7),

10/ transport rurociggowy pozostatych towardéw (49.50.B),

11/ dziatalno$¢ w zakresie inzynierii i zwiazane z nia doradztwo techniczne (71.12.Z),

12/ pozostate badania i analizy techniczne (71.20.B),
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Ogdlna charakterystyka dziatu IT — stan osobowy, zakres obowigzkow, ilos¢ systeméw - w tym o
charakterze krytycznym, stosowane technologie, etc., - nie ma odrgbnego dziatu IT, obowiazki
petni jedna osoba w ramach umowy zlecenia.

Czy firma korzysta z wlasnej infrastruktury IT? Z iloma systemami zewngtrznymi firma si¢
komunikuje i za pomoca jakich technologii, kanatéw, itp.? (chodzi o oszacowanie zewngtrznych
systeméw, z ktérych moga by¢ pozyskiwane lub eksportowane dane). - firma korzysta z wiasnej
infrastruktury IT, posiada wiasny serwer

W ilu fizycznych lokalizacjach umieszczono zasoby informatyczne? Czy istnieje Centrum
zapasowe, a jesli tak, to w jakiej miejscowosci jest zlokalizowane? — w jednym, zapasowe jest
umieszczone w m Lezenica, 64-930 Szydtowo

Jakie sa podstawowe funkcje biznesowe poszczegélnych aplikacji i jakie operacje mozna na nich
wykonywaé? — obstuga klienta (sporzadzanie umoéw, fakturowanie, aktualizowanie baz
kontrahentow); ksiegowos¢ finansowa; kadry i ptace

Prosimy o informacje czy w organizacji zostat wyznaczony ABI i ASI oraz czy ustanowiono role
odpowiedzialne za bezpieczenstwo informacji?- Tak

Prosimy o informacje, czy i jakie dziatania zwiazane z przetwarzaniem danych osobowych sa
outsourcowane (realizowane przez firmy zewnetrzne)? Np. wydruk faktur, mailing marketingowy,
kadry / ptace, IT, recepcja, bezpieczenstwo obiektowe i osobowe). Czy z tymi firmami zostaty
podpisane umowy przetwarzania? — nie ma takich zadan

Czy w zwiazku z dziataniami okre§lonymi w pkt. 7 zostaly zawarte umowy powierzenia danych
osobowych? - nie

Jakie dane firma przetwarza - pracownicze, handlowe, produkcyjne inne? — wszystkie
wymienione

Czy firma przetwarza dane osobowe wrazliwe? - nie

Czy zakres prac ma obejmowa¢ przeglad zgodnosci z wymaganiami RODO, czy tylko
z obecnie obowiazujacymi przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych? — Tak, ma
rowniez obejmowaé przeglad zgodnosci z wymaganiami RODO

Ile os6b nalezy przeszkolié, jesli jest taka potrzeba? — 10 w zakresie rozszerzonym i 25 w zakresie
podstawowym

W ilu lokalizacjach nalezy przeprowadzi¢ badanie? Czy wszystkie lokalizacje znajduja si¢ na
terytorium Polski, jezeli nie - to gdzie? — tylko na terenie ZWiK Trzebiatéw Sp. z 0.0.

Czy organizacja ma wdrozony System Zarzadzania Bezpieczefistwem Informacyjnym?
W szczegdlnosci, czy wdrozono podstawowe sktadniki dokumentacji przetwarzania danych
osobowych (Polityka bezpieczenstwa, wymagane instrukcje)? - tak

Czy istnieje udokumentowany system nadawania upowaznien do przetwarzania danych
osobowych? - tak

Jaki jest sposéb udostepniania aplikacji? (np. poprzez przegladarke internetowa uzytkownika,
inne). Czy system udostepniania aplikacji zostat sformalizowany? — wewnetrzna sie¢ internetowa

Jaki jest sposéb uwierzytelniania uzytkownikow w aplikacji? — indywidualny login i hasto

Prosimy o informacje, ile mniej wigcej o0sOb dotychczas jest zaangazowanych
w przetwarzanie danych osobowych w jednostce? - 10

Prosimy o informacje ilu podmiotom zewngtrznym sa udostgpniane dane osobowe? — nikomu.
Dane osobowe udostepniane sa jedynie na zadanie gminy, sadéw i organow scigania
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20. Czy zakres prac ma obejmowaé kompleksowy przeglad zgodnosci z wymaganiami RODO,
przeglad whasnych rozwiazan, czy opracowanie projektéw nowych procedur? Czy przeglad ma
obejmowaé regulacje wylacznie w zakresie, w jakim dotycza one danych osobowych? Prosimy o
potwierdzenie. - kompleksowy przeglad zgodnosci z wymaganiami RODO - tak; przeglad
wlasnych rozwiazan — tak; opracowanie projektéw nowych procedur — opcjonalnie wg potrzeb;
regulacje wylacznie w zakresie, w jakim dotycza one danych osobowych - tak

21. Jakie sa mozliwe daty oraz godziny przeprowadzenia prac w siedzibie Zamawiajacego, a takze
zdalna dostepno$¢? — od poniedziatku do pigtku w godz. 7-15.

22. Prosimy o informacje czy raport bedzie przygotowywany tylko w jezyku polskim. — wytacznie w
jezyku polskim
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