Zarzadzenie Nr 5/2018

Prezesa Zarzadu Zaktadu Wodociagéw i Kanalizacji Trzebiatow Sp. z o.o.
Chetm Gryficki 7 , 72-320 Trzebiatow
z dnia 18 czerwca 2018 roku

w sprawie wprowadzenia instrukcji
§1

Z dniem 01 lipca 2018r. celem uregulowania rozliczen za odprowadzanie wod opadowych i roztopowych
do kanalizacji deszczowej wprowadzam do uzytku w ZWiK Trzebiatéw Sp. z 0.0. ,Instrukcje obcigzania
odbiorcow ustug z tytutu korzystania z urzgdzen kanalizacji deszczowej w zakresie odprowadzania wod
opadowych i roztopowych”

§2

Instrukcja wymieniona w § 1 niniejszego zarzadzenia stanowi zatgcznik nr 1 do niego
§3

Instrukcje nalezy umiesci¢ na stronie ZWiK Trzebiatéow Sp. z 0.0. a jej kopie przekaza¢ do Biura Obstugi
Klienta.

§4

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania

Z zarzadzeniem zapoznali sie:

1. Gtowny ksiegowy Pawet Herman B— #\\
2. Maciel Nowal.....c.ocoovwnesmsunm 00 e (/;@““-—-‘m .......

3. Kazimierz CWirko..........ooovvoiiii o



Instrukcja obcigzania odbiorcéw uslug z tytulu korzystania z urzadzen kanalizacji

deszczowej w zakresie odprowadzania wéd opadowych i roztopowych.

I.Postanowienia ogélne

Podstawowe pojecia uzyte w Instrukeji:

- wody opadowe i roztopowe (dalej wody opadowe) — wody bedace skutkiem opadow
atmosferycznych,

- lgczna powierzchnia splywu - jest to powierzchnia wyrazona w m* stanowiaca sume
powierzchni dachéw i innych powierzchni z ktérych moga by¢ odprowadzane wody
opadowe do urzadzen kanalizacyjnych,

- Nieruchomos¢ - posesja do ktérej Odbiorca posiada tytut prawny i z ktérej odprowadzane
s3 wody opadowe, zaréwno powierzchniowo lub z wykorzystaniem przewodow
kanalizacyjnych,

- Odbiorca ustug - kazdy, kto korzysta z kanalizacji deszczowej Spélki na terenie Miasta
1 Gminy Trzebiatéw w zakresie odprowadzania wod opadowych z Nieruchomosci.
Instrukcja okresla zasady rozliczania Odbiorcow ustug z terenu Miasta i Gminy Trzebiatow
za korzystanie z urzadzen z kanalizacji deszczowej, w zakresie odprowadzania wod
opadowych.

Wysoko$¢ ceny z tytutu korzystania z urzgdzen kanalizacji deszczowej w zakresie
odprowadzania wod opadowych jest publikowana na stronie internetowej

www.zwiktrzebiatow.pl.

II.Wysoko$¢ ceny

W rozliczeniach z Odbiorcami ustug obowiazuje jednolita cena jednostkowa, wyrazona
jako kwota w zlotych za 1 m? powierzchni, z ktérej odprowadzane sa wody opadowe na
rok. Do ceny dolicza si¢ podatek VAT, zgodnie z Ustawa o podatku od towaréw i ustug.

Cena za ustuge korzystania z urzadzen kanalizacji deszczowej w zakresie odprowadzania
wod opadowych i roztopowych, ustalana jest na podstawie sporzadzanej kalkulaciji
kosztow odprowadzania i oczyszczania Sciekow. Wysoko$é ceny za korzystanie z urzadzet
kanalizacji deszczowej w zakresie odprowadzania wéd opadowych, ktéra obowigzuje od

dnia 1 stycznia 2018, okreslona jest ponizej:



Tabela okreSlajaca cene dla wszystkich Odbiorcéw ustug korzystajacych z urzadzen
kanalizacji deszczowej na terenie Miasta i Gminy Trzebiatéw

Cena za usluge Jednostka Cena netto (zI) | Cena brutto (z})
Korzystanie z urzadzen
kanalizacji deszczowej w zt/m? 798 2 46
zakresie odprowadzania wod | powierzchni/rok ’ ?
opadowych i roztopowych

IIL.Warunki rozliczen tytulu korzystania z urzadzen kanalizacji
deszczowej w zakresie odprowadzania wéd opadowych.

Rozliczenia z tytulu korzystania z urzadzen kanalizacji deszczowej w zakresie
odprowadzania wod opadowych, prowadzone sa na podstawie umowy, zgodnie
z przepisami Kodeksu cywilnego.

Laczna powierzchnia sptywu z nieruchomosci Odbiorcy ustug, tj. wyrazona w m? suma
powierzchni dachéw i innych powierzchni, z ktorej moga odprowadzane byé wody
opadowe do urzadzen kanalizacyjnych Spotki, okreslona jest w umowie.

Miesigczna kwota naleznosci za $wiadczong ustuge ustalana jest jako iloczyn powierzchni
splywu, oraz ceny netto. Do wyliczonej w ten spos6b wartosci netto doliczany jest podatek
VAT obowigzujacej wysokosci.

Naleznos¢ z tytulu korzystania z urzadzen kanalizacji  deszczowej w zakresie
odprowadzania woéd opadowych pobierana jest zgodnie z okresem rozliczeniowym

zawartym w umowie. Przyjmuje sie. ze odbiorcy maja kwartalne okresy rozliczeniowe.

Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za korzystanie z urzadzen kanalizacji deszczowej w
zakresie odprowadzania wéd opadowych na warunkach i terminach okreslonych w
umowie.

W przypadku zmiany sposobu zagospodarowania Nieruchomosci, zmiany jej powierzchni
lub jej uzytkowego przeznaczenia, Odbiorca zobowigzany jest zglosi¢ kazdorazowo ten
fakt Spolce, skiadajgc deklaracje zawierajaca aktualne dane, na podstawie ktorej naliczana
bedzie aktualna nalezno$¢. Nowe naliczenia bedg obowiazywaé od nastgpnego miesigca
po dacie weryfikacji i nie wymagaja zmiany umowy.

W przypadku utraty przez Odbiorcg tytulu prawnego do Nieruchomosci
i niezawiadomienia Spotki o tym fakcie w terminie 30 dni od wystapienia tego zdarzenia,
Odbiorca zobowigzany jest do dalszego regulowania naleznosci wynikajacych z niniejszej

umowy, do dnia wskazania nowego Odbiorcy.
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W przypadku wypowiedzenia przez Odbiorc¢ umowy z innych przyczyn niz zmiana
odbiorcy ustug, Odbiorca ma obowiazek, w terminie 30 dni od zlozenia wypowiedzenia,
trwalego odiaczenia wewngtrznej instalacji odprowadzajacej wody opadowe z
Nieruchomosci w sposob powierzchniowy i poprzez przewody do sieci kanalizacji
deszczowej. Odbiorca umozliwi w zwigzku z powyzszym Spélce wejscie na teren
Nieruchomosci w celu przeprowadzenia kontroli potwierdzajacej poprawnosé¢ trwalego
odlgczenia od sieci kanalizacji deszczowej wewnetrznej instalacji odprowadzajacej wody
opadowe.

Odbiorca zobowigzuje si¢ do zaplaty naleznosci za ustuge korzystania z urzadzen
kanalizacji deszczowej w zakresie odprowadzania wod opadowych, na podstawie
otrzymanych faktur VAT, w terminie okreslonym w fakturze, kt6ry nie moze by¢ krétszy
niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposéb.

Odbiorca dokonuje zaplaty za $wiadczone przez Spotke ustugi na rachunek bankowy
Spotki okreslony na fakturze, badZ w kasach Spéiki, aktualne adresy kas Spotki dostepne

sa na stronie internetowej - www.zwiktrzebiatow.pl.

Odbiorcy przyshuguje prawo zlozenia reklamacji, w szczegdlnosci z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania ustug oraz wysokosci naliczonej naleznosci. Odbiorca, ktory
sktada reklamacje, winien wskaza¢ lub dolaczy¢ dokumenty i inne dowody uzasadniajace
reklamacjg.

Odbiorca moze kontaktowa¢ si¢ ze Spotka, w tym w szczegélnosci sktadaé¢ reklamacje
dotyczace ustug, w nastgpujacy sposob:

a) osobiscie w Biurze Obstugi Klienta,

b) pisemnie na adres siedziby Spétki lub na adres e-mail: bok@zwiktrzebiatow.pl lub

bok2@zwiktrzebiatow.pl

¢) telefonicznie pod numer telefonu — 91 3872 860 lub wskazanym na fakturze,

d) za posrednictwem fax-u — pod numerem telefonu — 91 38 72 456.

Spotka udziela odpowiedzi na reklamacje w ciagu 14 dni od daty jej wniesienia, za ktora
przyjmuje si¢ datg¢ jej wptywu do Spotki. Jezeli rozpatrzenie reklamacji wymaga
przeprowadzenia wizji lokalnej, termin udzielenia odpowiedzi moze ulec przedtuzeniu do
maksymalnie 1 miesigca.

Zgloszenie przez Odbiorcg ustug reklamacji wysokosci naliczonej oplaty nie wstrzymuje

obowigzku terminowego uregulowania naleznosci.



IV.Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegélnych grup odbiorcéw

Miejscem odbioru wod opadowych jest punkt wiaczenia przewodéw kanalizacyjnych do
sieci kanalizacji deszczowej - w przypadku odbioru wod opadowych za pomoca przewodu,
lub wlot do sieci kanalizacji deszczowej, przez ktéry posrednio odprowadzane sa wody
opadowe — w przypadku odbioru wod opadowych powierzchniowo.

Korzystanie z urzadzen kanalizacji deszczowej w zakresie odprowadzania wod opadowych
odbywa si¢ w sposéb bezposredni i posredni z lacznej powierzchni sptywu, a w
szczegdlnoscei z:

- dachow,

- powierzchni placéw, parkingdw, drég itp.,

- innych powierzchni sptywu.

Instrukcja wchodzi w zZycie na podstawie Zarzadzenia Prezesa ZWiK Trzebiatéw Sp.
z 0.0. nr 5/2108 z dnia 18.06.2018r. i obowiazuje od dnia 01 lipca 2018r.




